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Munca casnica este munca. Lucratorii casnici au, ca alti lucratori, dreptul la o munca decenta.

La 16 iunie 2011, Conferinta Internationala a Muncii a Biroului International al Muncii
a adoptat Conventia privind munca decenta pentru personalul casnic, document care este
deasemenea cunoscut ca si Conventia Personalui Casnic 2011 (Nr.189).

Ce este Conventia nr.189 ?

Ce este o Conventie a BIM ?

Un tratat adoptat de Conferinta Internationala a Muncii la care participd delegati ai
guvernelor, lucrdtorilor si angajatorilor din 183 de state membre ale OIM.

La ce se refera Conventia nr.189 ?

Conventia nr.189 ofera protectie specificd personalului casnic. Formuleaza drepturile si
principiile de baza si cere statelor sd adopte o serie de masuri pentru a face ca munca decentd sa
devina o realitate pentru personalul casnic.

Ce inseamna ratificarea unei Conventii ?

Atunci cand o tara ratificd o Conventie, guvernul acesteia isi ia angajamentul formal sa
implementeze toate obligatiile prevazute de Conventie si sa raporteze periodic la BIM referitor la
masurile adoptate in aceasta privinta.

Recomandarea nr.201 — in ce fel este legata de Conventie ?

Recomandarea Personalului Casnic nr.201, deasemenea adoptata de Conferinta Internationald
a Muncii din 2011, completeazd Conventia nr.189. Spre deosebire de Conventie, Recomandarea

nr.201 nu este deschisa pentru ratificare. Recomandarea furnizeaza un indrumar practic referitor la



unele posibile masuri juridice si de altd naturd pentru implementarea drepturilor si principiilor
afirmate de Comventie.

Cum se va implementa Conventia ?

Conventia poate fi adoptata prin extinderea sau adaptarea legilor, regulamentelor sau a altor
masuri existente sau prin elaborarea unor masuri noi specifice personalului casnic. Unele dintre
masurile necesare conform Conventiei pot fi adoptate progresiv.

Cine este acoperit de Conventia nr.189 ?

Ce este munca casnica ?

Conventia nr.189 defineste munca casnica drept ,,munca realizata in sau pentru o gospodarie
sau gospodarii”.

Aceastd munca include sarcini precum curatenia casei, gatitul, spalatul si célcatul lenjeriei,
ingrijirea copiilor sau a membrilor in varsta sau bolnavi ai unei familii, gradinaritul, paza casei,
sofatul masinii pentru familie, chiar si ingrijirea animalelor de companie ale familiei.

Cine este un lucrator casnic ?

Conform Conventiei, un lucrator casnic este ,,orice persoand angrenatd Tn munca casnica in
cadrul unei relatii de angajare.”

Un lucrator casnic poate lucra cu norma intreagd sau cu jumatate de norma; poate fi angajat
de o singurd gospodarie sau de mai multi angajatori; poate locui in gospodaria angajatorului (lucrator
intern) sau la propriul domiciliu (lucrator extern). Un lucrdtor casnic poate lucra intr-o tara fara sa fie
cetdtean al tarii respective.

Tot personalul casnic este acoperit de prevederile Conventiei nr.189 chiar daca tarile pot
decide sa excluda unele categorii, in conditii foarte stricte.

Cine este angajatorul unui lucrator casnic ?

Angajatorul unui lucrétor casnic poate fi un membru al gospodariei pentru care este efectuata
munca, ori o agentie sau o intreprindere care angajeaza personal casnic si al pune la dispozifia
familiilor.

Vor fi lucratorii si angajatorii consultati, in vederea implementarii Conventiei ?

Prevederile Conventiei trebuie implementate dupa consultari cu cele mai reprezentative
organizatii ale lucratorilor §i angajatorilor (Articolul 18).

In plus, Conventia cere guvernelor si se consulte cu cele mai reprezentative organizatii ale
angajatorilor si lucratorilor si, acolo unde acestea existd, cu organizatii care reprezintd personalul
casnic §i organizatii care reprezintd angajatori de personal casnic, asupra a patru aspecte speciale: (i)
identificarea catergoriilor de lucratori care ar putea fi excluse din domeniul Conventiei; (i1)) masuri

privind sanatatea §i securitatea ocupationald; (iii) masuri privind asigurarile sociale si (iv) masuri de



protectie a personalului Tmpotriva practicilor abuzive ale agentiilor de amplasament private

(Articolele 2, 13 si 15).

Ce poate face personalul casnic pentru a beneficia de protectia oferita de Conventia nr.189?

Conventia nr.189 afirma drepturile fundamentale ale personalului casnic. Ea stabileste

standardele minime de munci pentru personalul casnic.

Lucratorii casnici pot:

sd organizeze si sa mobilizeze sprijin pentru ratificarea si implementarea Conventiei de catre
guvernele lor.

sa utilizeze prevederile Conventiei si Recomandarea pentru a influenta schimbari in legislatie
si a imbunatati conditiile de munca si trai ale personalului casnic, indiferent daca tara in care

lucreaza a ratificat sau nu Conventia nr.189.

Drepturile de baza ale personalului casnic:

promovarea si protectia drepturilor omului ale tuturor lucratorilor casnici (Preambul;
Articolul 13).

respectarea si protectia principiilor si drepturilor fundamentale la locul de munca: (a)
libertatea de asociere si recunoasterea dreptului la negociere colectiva; (b) eliminarea tuturor
formelor de muncad fortata si obligatorie; (c) abolirea muncii copiilor; si (d) eliminarea
discriminarii In ceea ce priveste angajarea si ocuparea (Articolele 3,4 si 11).

protectia efectiva impotriva tuturor formelor de abuz, hartuire si violenta (Artcolul 5).

conditii echitabile de munca si conditii decente de trai (Articolul 6).

Informatii privind termenii si conditiile de angajare:

personalul casnic trebuie informat in privinta termenilor si conditiilor de angajare de o

manierd usor de inteles, preferabil printr-un contract scris (Articolul 7).

Programul de lucru:

masurile menite a asigura tratament egal intre personalul casnic si lucratori in general in
privinta programului de lucru normal, compensarea orelor suplimentare, perioadele de odihna
zilnice si saptdmanale si concediul anual platit (Articolul 10).

perioada de odihna saptamanala de cel putin 24 de ore consecutive (Articolul 10).
reglementarea orelor de stand-by (perioade pe durata carora personalul casnic nu este liber sa
dispuna de timpul lor asa cum doresc si li se cere sa rdm’na la dispozitia gospodariei pentru a

raspunde unor eventuale solicitari) (Articolul 10).



Remuneratia:

» salariu minim, daca existd un salariu minim pentru alti lucratori (Articolul 11).

» plata salariului trebuie efectuata in numerar, direct lucratorului si la un interval regulat nu mai
lung de o luna. Plata prin cec sau transfer bancar — atunci cand este permisa de lege sau de
acordurile colective sau pe baza consimtamantului lucratorului (Articolul 12).

» plata in naturd este permisa cu indeplinirea a trei conditii: numai un procent limitat din
remuneratia totala; valoarea monetara este echitabild si rezonabila; articolele si serviciile
utilizate ca platd in naturda sunt pentru uzul personal si in beneficiul lucratorilor. Aceasta
inseamna ca uniformele si echipamentul de protectie nu pot reprezenta platd in naturd ci
mijloace pe care angajatorul trebuie sa le puna la dispozitia personalului fara costuri pentru
acesta in vederea realizarii sarcinilor. (Articolul 12).

» onorariile pretinse de agentiile de plasare private nu vor fi deduse din remuneratie (Articolul
15).

Sanatate si securitate ocupationala:

= dreptul la un mediu de lucru sigur si sanatos (Articolul 13).

* implementarea de masuri care sa asigure securitatea §i sandtatea ocupationald a lucratorilor
(Articolul 13).

Asigurari sociale:

= protectie prin asigurdri sociale, incluzand beneficii de maternitate (Articolul 14).

* conditii care sd nu fie mai putin favorabile decat cele acordate lucratorilor in general
(Articolul 14).

Standarde privind lucratorii casnici copii:

= cerinta de a se stabili o varstd minima pentru angajare Tn munca casnica (Articolul 4).

* Jucrdtori casnici In varsta de 15 ani dar mai putin de 18 ani — munca lor nu trebuie sa ii
priveze de Invatamantul obligatoriu sau sa interfereze cu oportunitifile de continuare a
studiilor sau pregatirii profesionale (Articolul 4).

Standarde privind lucratorii interni:

= conditii decente de trai care sa respecte intimitatea lucratorilor (Articolul 6).

* libertatea de a se intelege cu angajatorii lor sau cu potentialii angajatori dacd vor locui sau nu
in gospodaria care 11 angajeaza (Articolul 9).

= fara obligatia de a ramane 1n gospodarie sau cu membrii acesteia pe durata perioadei lor de
odihna sau de concediu (Articolul 9).

» dreptul de atsi pastra documentele de identitate si calatorie in posesia lor (Articolul 9).

= reglementarea orelor de stand-by (Artiocolul 10).



Standarde privind personalul casnic emigrant:

un contract scris aplicabil in tara angajarii sau o ofertd de lucru scrisd, inainte de calatoria
spre tara in care urmeaza sa se angajeze (Articolul 8).

conditii clare conform carora personalul casnic are dreptul sd se repatrieze la incheierea
perioadei de angajare (Articolul 8).

protectia personalului casnic impotriva practicilor abuzive ale agentiilor de plasament private
(Articolul 15).

colaborare intre tarile de domiciliu si tarile primitoare pentru a se asigura aplicarea efectiva a

prevederilor Conventiei la personalul casnic emigrant (Articolul 8).

Agentiile de plasament private (Articolul 15):

reglementarea functionarii agentiilor de plasament private;

asigurarea aparatului adecvat de investigare a plangerilor personalului casnic;

furnizarea unei protectii adecvate personalului casnic si prevenirea abuzurilor, in colaborare
cu alti Membri, acolo unde este potrivit;

analiza oportunitatii de a Tncheia acorduri bilaterale, regionale sau multilaterale pentru

prevenirea abuzurilor si a practicilor frauduloase.

Solutionarea litigiilor, reclamatii, aplicare:

acces eficient la judecatorii, tribunale sau la alte mecsanisme de solutionare a litigiilor,
inclusiv mecanisme accesibile de reclamare (Articolul 17).

masuri de aplicat pentru asigurarea conformarii cu legislatia nationald privind protectia
personalului casnic, incluzand masuri de control a muncii. In aceastd privinti, Conventia
recunoaste necesitatea de a echilibra dreptul personalului casnic la protectie si dreptul la

intimitate a membrilor unei gospodarii (Articolul 17).

Pentru mai multe informatii, va rugdm sd ne contactati sau sa luati legatura cu cel mai apropiat

Birou International al Muncii in tara sau regiunea dumneavoastra

Textul complet al Conventiei nr. 189 se gaseste la:

http://www.ilo.org/ilolex/english/convdispl.htm
Textul complet al Recomandarii nr. 201 se gaseste la:
http://www.ilo.org/ilolex/english/recdispl.htm
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